
PREGUNTAS FRECUENTES EL CAMPEONATO PURINA®CAMPEÓN® 
 

1. ¿Cuál es la vigencia del Plan de Lealtad?  
Puedes participar en El Campeonato del 1º de julio al 30 de septiembre de 2025 y 
ser ¡el mejor Kilo x Kilo! 
 

2. ¿Quiénes pueden participar? 
Personas físicas, mayores de edad con identificación vigente que adquieran los 
productos participantes y residentes de la República Mexicana con comprobante de 
domicilio no mayor a 3 meses que participen de forma personal e individual y que 
sean dueñas comprobables de un establecimiento de venta de abarrotes. 
 

3. ¿Cómo puedo participar?  
Escanea el Código QR de la comunicación en tiendas, da click aquí  o manda un 
mensaje de WhatsApp al  
55 4887 1730 con un HOLA. 
Comparte una foto de tu ticket de compra con un producto participante Purina® 
Campeón® para unirte al Plan de Lealtad, acumular kilos con cada compra y poder 
canjearlos por increíbles premios. 
Cada $30.00 pesos de compra en productos Purina® Campeón® te otorga 1 kilo. 
 

4. ¿Qué son los “kilos”? 
Los “kilos” son lo equivalente a puntos que puedes acumular con cada compra de 
producto participante Purina® Campeón®.  
 

5. ¿Dónde puedo realizar la compra de mis productos Purina® Campeón®? 
Puedes adquirir los productos Purina® Campeón® en cualquiera de los 
establecimientos pertenecientes a las siguientes cadenas mayoristas: 

DECASA 

DUERO 

GARIS 

RIVERA 

SAHUAYO 

SCORPION 

ZORRO 

CHAPA 

COMA 

IBARRA 

LA PILA 

TREVIÑO 

ZETA 

 
 
 

http://whatsapp.elcampeonato.com.mx/


6. ¿Cuáles son los productos Purina® Campeón® participantes? 
 

Producto 

CAMPEON Adultos TodoTamañoCarne24x800gMX 

CAMPEON Adulto Tamaños Pequeños 800g MX 

CAMPEON Adulto Todo Tamaño Carne12x2kgMX 

CAMPEON Cachorro TodoTamañoCarne12x2kgMX 

CAMPEON Adulto Tamaños Pequeños 2kg MX 

CAMPEON Cachorro Todo TamañoCarne6x4kgMX 

CAMPEON Adulto Todo Tamaño Carne 6x4kgMX 

CAMPEON Adulto Tamaños Pequeños 4kg MX 

CAMPEON Adulto Todo Tamaño Carne 10kg MX 

CAMPEON Adulto Tamaños Pequeños 10kg MX 

CAMPEON Adulto Transformer 15kg MX 

CAMPEON Adulto Todo Tamaño Carne 15kg MX 

CAMPEON Adulto Todo Tamaño Carne 21kg MX 

CAMPEONAdultoTodoTamañoCarne20kgPR3kgMX 

CAMPEONAdultoTodoTamañoCar20kgPR2kgMX 

CAMPEON Adulto Todo Tamaño Carne 18kg MX 

CAMPEON AdultoCarneTamanosPequenos20kgMX  

CAMPEON Cachorro Todo Tamaño Carne20kgMX 

CAMPEON Adulto Todo Tamaño Carne 25kg MX 

CAMPEON 

AdultoTodoTamañoCarne26kgPR2kgMX 

 
 
 

7. ¿Puedo registrar un mismo ticket en múltiples ocasiones?  

No, Campeón, no puedes registrar un mismo ticket en diferentes ocasiones. 
 

8. ¿Qué premios podría llegar a canjear durante El Campeonato? 
Te dejamos el listado de premios que podrías canjear durante El Campeonato, los 
cuales se ubican en distintas cateogrías de acuerdo a los kilos que acumules: 
 
PESO MOSCA ILIMITADOS SOLO POR REGISTRAR 



• Beneficio comercial con aliado KFC®  

• Beneficio comercial con aliado Burger King®  

• Beneficio comercial con aliado Pizza Hut®  
 

 
 
PESO MOSCA LIMITADOS 

• Entrada multiformato para cine de lunes a domingo 

• Media docena donas glaseadas 

• Recarga celular $100 pesos 

• Dispositivo streaming 
 

PESO PLUMA LIMITADOS 

• Etiquetadora 

• Pago de servicios por hasta $650 pesos 

• Hielera 

• Báscula digital 
 
PESO LIGERO LIMITADOS 

• Merch futbolero por hasta $1,500 

• Cámaras Wi-Fi 

• Bocina Bafle 

• Caja fuerte 
  
PESO PESADO LIMITADOS 

• Boleto doble para evento por hasta $2,000 pesos 

• Ventilador de torre 

• Parrilla Eléctrica 

• Taladro + kit herramientas 

• Smartphone 

• TV 32'' 
 
Además, para los Campeones que más acumulen kilos durante la quincena, ¡habrá 
un premio de $10,000 pesos para enchular su tiendita o para compra de productos 
para su negocio. 
 
*Para más información consulta términos y condiciones 
 

9. ¿En qué consisten las categorías? 
Hay distintas categorías en “El Campeonato” determinadas de acuerdo a los kilos 
que acumules mediante el registro de tickets con producto Purina® Campeón®. Hay 
4 categorías: 
 



Peso mosca de 4kg a 24kg 
Peso pluma de 25kg a 50kg 
Peso ligero de 51kg a 80kg 
Peso pesado de +81kg 
 
¡Acumula kilos para desbloquear cada nivel! 
 

10. ¿Qué kilaje necesito para cada premio? 
Cada premio tiene un kilaje para poderse canjear. Te compartimos el detalle: 
PESO MOSCA ILIMITADOS SOLO POR REGISTRAR 

• Beneficio comercial con aliado KFC®  

• Beneficio comercial con aliado Burger King®  

• Beneficio comercial con aliado Pizza Hut®  
 

PESO MOSCA LIMITADOS 

• Entrada multiformato para cine de lunes a domingo -4kg 

• Media docena donas glaseadas -4kg 

• Recarga celular $100 pesos -4kg 

• Dispositivo streaming -24kg 
*Sujetos a disponibilidad en el momento del canje 
 
PESO PLUMA 

• Etiquetadora -25kg 

• Pago de servicios por hasta $650 pesos -25kg 

• Hielera -25kg 

• Báscula digital -50kg 
*Sujetos a disponibilidad en el momento del canje 
 
PESO LIGERO 

• Merch futbolero por hasta $1,500 -51kg 

• Cámaras Wi-Fi -51kg 

• Bocina Bafle -51kg 

• Caja fuerte -80kg 
*Sujetos a disponibilidad en el momento del canje 
 
PESO PESADO 

• Boleto doble para evento por hasta $2,000 pesos -81kg 

• Ventilador de torre -81kg 

• Parrilla Eléctrica -81kg 

• Taladro + kit herramientas -81kg 

• Smartphone -81kg 

• TV 32'' -120kg 
*Sujetos a disponibilidad en el momento del canje 



11. ¿En qué consiste el premio “Pago de servicios por hasta $650 pesos”? 
El premio consiste en el pago de la factura por hasta $650 pesos del servicio (luz, 
agua, predial, telefonía, internet o gas) seleccionado por el ganador. Si el monto es 
mayor, el ganador deberá cubrir la diferencia. En el caso de que el precio total del 
servicio no alcance el importe definido, no habrá posibilidad de entregar el 
remanente al ganador 
 

12. ¿En qué consiste el premio “Boleto doble para evento de valor de hasta $1,500 
pesos”? 
El premio consiste en la compra de mercancía futbolera (playeras, balones, etcétera) 
preferida por el ganador por hasta $1,500 pesos.  
 

13. ¿En qué consiste el premio “Boleto doble para evento de valor de hasta $2,000 
pesos”? 
El premio consiste en un acceso doble con valor de hasta $2,000 pesos para asistir al 
evento que sea del interés del participante.  
 
¡Ojo Campeón! ten en cuenta estos siguientes puntos: 
 
-No es aplicable la compra solo de un boleto.  
-No hay cambios una vez elegido el evento. 
-No se incluyen viáticos, gastos de hospedaje o de transportación. 
 
Recuerda que el evento elegido está sujetos a disponibilidad una vez concluido el 
proceso de validación. 

 
14. ¿En qué consiste el premio quincenal? 

El premio consiste en $10,000 pesos para que el ganador pueda realizar mejoras a 
su negocio o para comprar productos/mobiliario para su negocio.  
 
*Para más información consulta términos y condiciones 
 

15. ¿Cómo puedo canjear un premio? 
Dentro del WhatsApp del Plan de Lealtad podrás seleccionar si deseas canjear 
premios de la categoría a la que perteneces, o bien, una categoría inferior. No puedes 
canjear premios de una categoría superior que en la que te encuentras. 
 
Una vez seleccionado la categoría, deberás elegir el número de premio que 
corresponda.  
Para el caso de premios a partir de la categoría de Peso pluma, recibirás un cupón 
que debes enviar a campeonato@futuregroup.com.mx  para iniciar el proceso de 
validación. 
Una vez que tu proceso de validación sea exitoso, se descontarán los kilos de tu 
cuenta. 

mailto:campeonato@futuregroup.com.mx


Para la categoría de Peso Mosca, recibirás un cupón con el premio elegido y un 
correo de campeonato@futuregroup.com.mx con las instrucciones de redención del 
mismo. 
  
¡Recuerda que no puedes canjear más de dos premios al mismo tiempo! 
 
*Premios sujetos a disponibilidad al momento del canje 
 

16. ¿Cómo puedo saber si soy posible ganador de un premio?  
 

Al finalizar el proceso del canje se emitirá un cupón informándote que eres posible 
ganador de un premio y que deberás enviar a campeonato@futuregroup.com.mx 
junto con tu identificación oficial para continuar con tu proceso de validación.  
 
Para el caso de cateogría Peso Mosca, recibirás un correo de 
campeonato@futuregroup.com.mx con las instrucciones de redención del premio 
elegido.  

 
Recuerda, Campeón, debes estar súper atento a tu mail y en la sección de SPAM. 
 

17. ¿Cómo sabré si soy posible ganador de un premio quincenal?  
Recibirás un correo electrónico a través de campeonato@futuregroup.com.mx 
informándote que eres un posible ganador y solicitando que compartas la siguiente 
información: identificación oficial vigente con fotografía dentro de las siguientes 48 
horas de haber sido notificado como probable ganador. Enviar su comprobante de 
domicilio, legible, indicando entre que calles se encuentra, así como la fotografía de 
tickets registrados. 
 

18. ¿Cómo puedo utilizar mi cupón de aliado? 
Podrás redimir tu cupón siguiendo las instrucciones que se encuentran en la parte 
inferior del mismo. 

 
19. ¿Hasta cuántos premios podría ganar?  

Cada participante tendrá la oportunidad de canjear, durante la vigencia 
promocional, dos premios por cada categoría, dando un total de 8 premios totales 
durante la vigencia promocional. 
Asimismo, solo un mismo usuario sóo podrá ganar un premio quincenal durante toda 
la vigencia promocional. 

 
20. ¿Debo conservar todos los tickets de compra de producto Purina® Campeón® que 

registré?  
Sí, deberás conservar en buen estado todos los tickets con producto Purina® 
Campeón® registrados, en caso de que sean solicitados de forma física por el 
responsable de la promoción.  
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21. ¿Qué son los retos e infografías? 

 
Cada cierto período de tiempo publicaremos una infografía en el sitio web: 
www.elcampeonato.com.mx que te ayudarán a poder completar retos dentro de 
WhatsApp para ganar kilos adicionales, cada reto otorga un kilaje específico. Te 
dejamos el calendario aquí: 

RETO FECHA KILAJE (PUNTAJE) 

1 8 JULIO DE 2025 1 KG 

2 18 JULIO DE 2025 1 KG 

3 28 JULIO DE 2025 2 KG 

4 5 AGOSTO DE 2025 1 KG 

5 15 AGOSTO DE 2025 1 KG 

6 25 AGOSTO DE 2025 2 KG 

7 5 SEPTIEMBRE DE 2025 1 KG 

8 14 SEPTIEMBRE DE 2025 1 KG 

9 24 SEPTIEMBRE DE 2025 2KG 

 
Para acceder a los retos necesitas por lo menos haber registrado un ticket con 
productos Purina® Campeón participantes. 
 

22. ¿A dónde puedo comunicarme en caso de tener alguna pregunta?  
Para atención telefónica comunícate a Servicios al Consumidor en la CDMX y área 
Metropolitana 55 5267 3301 y lada sin costo 800 614 5315 en un horario de 09:00 a 
18:00 hrs de lunes a viernes. 
También puedes escribirnos a: campeonato@futuregroup.com.mx 

http://www.elcampeonato.com.mx/

